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Bogotá D.C.

Honorable
ANDRÉS ONZAGA  LEANDRO CASTELLANOS
Concejales de Bogotá
CONCEJO DE BOGOTÁ
secretariageneral@concejobogota.gov.co

ASUNTO: Respuesta Proposición No. 326 de 2026, aprobada en Sesión de la 
Plenaria el 07 de abril de 2026 Rad. No. 20266EE4801, Foncep ID No. 1-2026-
08351.

Cordial saludo, 

En atención a la solicitud de referencia, se brinda respuesta a cada uno de los
puntos referidos:

1.  Enviar  informes  SEGPLAN  Consolidado  año  2024,  año  2025  y  primer
trimestre  del  2026,  en  el  marco  del  cumplimiento  de  las  metas  plan  de
Desarrollo  Bogotá  camina  Segura  por  los  quince  sectores  de  la
administración Distrital.

Respuesta:

Se anexa el “Informe SEGPLAN seguimiento componente de gestión e
inversión 2024-2025”,  correspondiente al  reporte de seguimiento de las
vigencias  2024  y  2025,  y  para  la  vigencia  2026  se  anexa  el  “Informe
SEGPLAN reprogramación componente de gestión e inversión 2026”,
teniendo en cuenta que el reporte de seguimiento de esta vigencia aún no
ha sido validado en el sistema SEGPLAN, debido a que los recursos por
parte de la Secretaría de Hacienda serán validados el 17 de abril y que se
cuenta con plazo máximo para el cargue de la información de seguimiento
hasta el 22 de abril.

2. Presentar un informe ejecutivo del avance de las metas e inversión por
objetivo estratégico del Plan Distrital de Desarrollo Bogotá camina Segura.

Respuesta:

cmsilva
Sello
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El  FONCEP  formuló  el  Proyecto  de  Inversión  8030  como  instrumento
operativo para la ejecución de la Meta del PDD: Cumplir el 100 % de la
estrategia para el fortalecimiento de la gestión de derechos prestacionales y
la  política de atención al  pensionado.  Esta meta se desarrolla mediante
acciones  orientadas  a  fortalecer  la  capacidad  organizacional,  mejorar  la
gestión documental, renovar la infraestructura tecnológica e implementar la
política  de  atención  al  pensionado,  asegurando  una  gestión  integral  y
eficiente  de  los  procesos  misionales.  El  alcance  del  indicador  es
transversal,  dado  que  integra  los  resultados  de  las  dependencias
responsables de la ejecución del proyecto y consolida una visión integral del
cumplimiento  del  PDD y  del  desempeño institucional  durante  el  período
2024–2027.

Conforme  a  la  estructuración  plurianual  del  proyecto  y  del  Plan  de
Desarrollo  Distrital,  este  resultado  equivale  a  una  ejecución  acumulada
44,45% de la meta 2332 PDD del cuatrienio 2024-2027 a corte del 31 de
diciembre del 2025, a continúan se presenta el detalla de la gestión por
cada una de las vigencias:
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Vigencia 2024

A  corte  del  31  de  diciembre  de  2024,  el  Proyecto  de  Inversión  8030
comprometió $1.507.871 millones, equivalente al  71%, y giró $1.450.367
millones,  correspondiente  al  96%  del  valor  comprometido,  frente  al
presupuesto  programado  de  $2.118.100  millones.  En  términos  físicos,
registró  un  avance  del  100%  en  las  actividades  programadas,  con  la
ejecución  de  30  actividades  en  el  Plan  de  Acción  Institucional.  A
continuación, se presenta el detalle de la ejecución por cada una de las
metas. 

Meta  1  –  Fortalecer  la  gestión  organizacional  y  prestacional  del
FONCEP



FONCEP-FONDO DE PRESTACIONES ECONOMICAS CESANTIAS Y PENSIONES
Al contestar cite Radicado :2-2026-06141

Folios :8 Anexos :0 Fecha: 2026-04-14 19:53
Dependencia :Dirección General

Origen :SERGIO CORTES RINCON
Destino: ANDRÉS ONZAGA  LEANDRO CASTELLANOS

Serie :21 - derechos de petición
 SubSerie :21 - derechos de petición

A corte del 31 de diciembre de 2024, la Meta 1 registró ejecución física de
las  actividades  programadas,  asociadas  al  fortalecimiento  de  la  gestión
organizacional  y  prestacional,  mediante  productos  relacionados  con  la
gestión  del  conocimiento,  la  producción  académica,  la  formulación  e
implementación de planes de trabajo para cuotas partes por cobrar y por
pagar, y el escalamiento de títulos ejecutivos complejos. Adicionalmente, al
mismo corte, se presentó una ejecución presupuestal de $262.343 millones
(100%)  y  giros  por  $262.343  millones  (100%),  frente  al  presupuesto
asignado para la Meta 1 de $262.343 millones. 

Meta 2 – Implementar la estrategia de gestión documental
A corte del 31 de diciembre de 2024, la Meta 2 registró ejecución física de
las  actividades  programadas,  orientadas  al  fortalecimiento  de  la  gestión
documental institucional. Adicionalmente, al mismo corte, se presentó una
ejecución presupuestal de $220.000 millones (59%) y giros por $220.000
millones  (100%),  frente  al  presupuesto  asignado  para  la  Meta  2  de
$370.000 millones. 

Meta 3 – Renovar el  100% del  programa tecnológico y de gobierno
digital
A corte del 31 de diciembre de 2024, la Meta 3 registró ejecución física de
las actividades programadas, orientadas al fortalecimiento tecnológico y de
gobierno digital de la entidad. Adicionalmente, al mismo corte, se presentó
una  ejecución  presupuestal  de  $315.917  millones  (70%)  y  giros  por
$315.534 millones (100%), frente al presupuesto asignado para la Meta 3
de $453.900 millones. 

Meta  4  –  Impulsar  la  implementación  de  la  política  de  atención  al
pensionado  en  el  FONCEP
A corte del 31 de diciembre de 2024, la Meta 4 registró ejecución física de
las actividades programadas, asociadas a la implementación de la política
de atención al pensionado, incluyendo el seguimiento al plan de acción, la
realización de la Feria de Servicios y Emprendimiento del  FONCEP y el
desarrollo  de  acciones  de  apropiación,  participación  y  seguimiento.
Adicionalmente, al mismo corte, se presentó una ejecución presupuestal de
$709.611 millones (69%) y  giros  por  $652.491 millones (92%),  frente  al
presupuesto asignado para la Meta 4 de $1.031.857 millones.

Vigencia 2025

A  corte  del  31  de  diciembre  de  2025,  el  Proyecto  de  Inversión  8030
comprometió $5.626.104.789, equivalente al 99,3%, y giró $5.626.104.789,
correspondiente igualmente al 99,3%, frente al presupuesto programado de
$5.666.088.350. En términos físicos, registró un avance del 100,0% en las
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actividades  programadas.  A  continuación,  se  presenta  el  detalle  de  la
ejecución por cada una de las metas. 

Meta  1  –  Fortalecer  la  gestión  organizacional  y  prestacional  del
FONCEP
A corte del 31 de diciembre de 2025, se ejecutaron 5 actividades, con 58 de
58 entregables finalizados (100,0%), asociados a la revisión y actualización
del mapa de procesos y documentación priorizada, la gestión de proyectos
académicos de investigación y productos académicos, el fortalecimiento de
dimensiones MIPG, la implementación de estrategias de fortalecimiento de
la  gestión  pensional  y  la  realización  del  Encuentro  de  Entidades
Cuotapartistas  2025.  Adicionalmente,  al  mismo  corte,  se  presentó  una
ejecución presupuestal de $790.535.968 (100,0%) y giros por $790.535.968
(100,0%), frente al presupuesto asignado para la Meta 1 de $790.535.968. 

Meta 2 – Fortalecer la gestión documental institucional
A corte del 31 de diciembre de 2025, se ejecutaron 2 actividades, con 22 de
22  entregables  finalizados  (100,0%),  asociados  a  la  intervención  y
organización del acervo documental del FONCEP y a la gestión electrónica
de los expedientes misionales, así como a la estructuración de la historia
institucional  con  fines  archivísticos.  Adicionalmente,  al  mismo  corte,  se
presentó una ejecución presupuestal de $2.375.806.118 (100,0%) y giros
por $2.375.806.118 (100,0%), frente al presupuesto asignado para la Meta
2 de $2.375.806.118. 

Meta  3  –  Modernizar  la  infraestructura  tecnológica  y  de  gobierno
digital
A corte del 31 de diciembre de 2025, se ejecutaron 4 actividades, con 48 de
48 entregables finalizados (100,0%), asociadas a la actualización del kiosco
de  atención  al  ciudadano,  la  consultoría  para  la  actualización  de  la
arquitectura empresarial,  el  modelo de gobierno de datos y el  MSPI,  los
servicios cloud para soportar herramientas web e infraestructura tecnológica
junto  con  el  DRP  y  el  fortalecimiento  del  Gestor  Documental,  y  la
implementación  de  un  sistema  de  seguridad  física  y  lógica  para  el
monitoreo institucional.  Adicionalmente,  al  mismo corte,  se presentó una
ejecución  presupuestal  de  $1.871.643.868  (97,9%)  y  giros  por
$1.871.643.868 (97,9%), frente al presupuesto asignado para la Meta 3 de
$1.911.621.905. 

Meta  4  –  Implementar  la  Política  de  Atención  al  Pensionado  del
FONCEP
A corte del 31 de diciembre de 2025, se ejecutaron 6 actividades, con 68 de
68  entregables  finalizados  (100,0%),  asociadas  a  la  implementación  de
estrategias de apropiación, participación, divulgación y seguimiento de la
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política de atención al pensionado, la caracterización de grupos de valor, la
realización  de  la  feria  de  servicios,  el  suministro  de  refrigerios  para
actividades  programadas  y  el  fortalecimiento  de  instrumentos  para  la
captura y análisis de información de pensionados. Adicionalmente, al mismo
corte, se presentó una ejecución presupuestal de $588.118.835 (100,0%) y
giros por $588.118.835 (100,0%), frente al presupuesto asignado para la
Meta 4 de $588.124.359.

Vigencia 2026

A  corte  de  31  marzo  de  2026,  el  Proyecto  de  Inversión  8030  ha
comprometido  $3.962.593.376,  equivalente  al  81,16%,  y  ha  girado
$281.058.346, correspondiente al 5,76%, frente al presupuesto programado
de  $4.882.662.000.  En  términos  físicos,  registra  un  avance  del  18,83%
(correspondiente a 16 entregables parciales de 114 programados a la fecha
para  la  vigencia  2026).  A  continuación,  se  presenta  el  detalle  de  la
ejecución por cada una de las metas.

Meta  1  –  Fortalecer  la  gestión  organizacional  y  prestacional  del
FONCEP
A corte del 31 de marzo de 2026, se encuentra en ejecución 1 actividad,
con 3 de 18 entregables finalizados (16,7%), asociados a la elaboración del
documento conmemorativo (investigación y redacción de los capítulos 1, 2 y
3)  y  en  la  gestión  del  componente  de  innovación  (articulación
interinstitucional y ajustes del Memorando de Entendimiento con la ESAP).
Adicionalmente, al mismo corte, se presenta una ejecución presupuestal de
$93.300.000  (48,91%)  y  giros  por  $12.300.000  (6,45%)  frente  al
presupuesto asignado para la Meta 1 de $190.741.377.

Meta 2 – Fortalecer la gestión documental institucional
A corte del 31 de marzo de 2026, se encuentra en ejecución 1 actividad,
con  4  de  16  entregables  finalizados  (25%),  asociada  a  la  organización
técnica de expedientes pensionales, con intervención de 88 metros lineales,
equivalentes  a  440  cajas  con  3.173  expedientes  misionales.
Adicionalmente, al mismo corte, se presenta una ejecución presupuestal de
$1.700.000.000  (98,15%)  y  giros  por  $255.867.846  (14,77%)  frente  al
presupuesto asignado para la Meta#2 de $1.731.982.250.

Meta  3  –  Modernizar  la  infraestructura  tecnológica  y  de  gobierno
digital
A corte del 31 de marzo de 2026, se encuentra en ejecución 1 actividad,
asociada al levantamiento funcional de los módulos de Reconocimiento de
Prestaciones Económicas RECPEN, Sistema RECPEN-CO Cobro Coactivo
y  Sistema  RECPEN-CES  Cesantías,  mediante  mesas  de  trabajo  con
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usuarios y con la empresa CROMASOFT, que permitieron documentar el
procedimiento  y  elaborar  las  historias  de  usuario  requeridas  para  la
adecuación del software. Adicionalmente, al mismo corte, se presenta una
ejecución presupuestal de $2.006.387.876 (75,83%) y giros por $0 (0,00%)
frente al presupuesto asignado para la Meta#3 de $2.645.842.477.

Meta  4  –  Implementar  la  Política  de  Atención  al  Pensionado  del
FONCEP
A corte del 31 de marzo de 2026, se encuentran en ejecución 3 actividades,
con 9 de 51 entregables finalizados (17,6%), asociadas a la implementación
y  seguimiento  de  la  Política  de  Atención  al  Pensionado,  mediante  la
formulación y ajuste de cronogramas y planes de trabajo, se han realizado 4
espacios  de  participación  con  grupos  de  valor  y  el  suministro  de  120
refrigerios en actividades institucionales dirigidas a la población pensionada.
Adicionalmente, al mismo corte, se presenta una ejecución presupuestal de
$162.905.500  (51,86%)  y  giros  por  $12.890.500  (4,10%)  frente  al
presupuesto asignado para la Meta#4 de $314.095.896.

3.  Presentar  informe de  las  metas  con retrasos  y  alertas  según objetivo
estratégico del plan de desarrollo Distrital Bogotá camina Segura.

Respuesta:
No se presentan retrasos en la meta PDD 2332, “Cumplir el 100 % de la
estrategia para el fortalecimiento de la gestión de derechos prestacionales y
la política de atención al pensionado”, asociada a los objetivos estratégicos
del Plan de Desarrollo Distrital Bogotá Camina Segura.

4. Presentar la gestión realizada por cada uno de los quince sectores de la
administración para el cumplimiento de las metas plan de desarrollo Distrital
Bogotá camina Segura que presentan retrasos y alertas a marzo del 2026.

Respuesta:
No aplica. 

Quedamos a disposición sobre cualquier observación o requerimiento adicional
que pueda surgir.

Cualquier información adicional podra acceder a los siguientes canales de 
atención:

Canal de atención Ubicación Horario de Atencion
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Centro de Atención al Ciudadano –
Sede Principal

FONCEP Carrera 6 # 14 - 98 Piso 2
Edificio Condominio Parque

Santander

Días hábiles de lunes a viernes de 7:00 a.m. – 4:00
p.m.

SUPERCADE CAD Carrera 30 # 25 - 90 Modulo 38
Días hábiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 1:00

p.m. 2:00 p.m. a 4:30 p.m. Sábados 8:00 a.m. a 12
p.m.

CADE Toberín Carrera 21 # 169-62 Centro Comercial
Stuttgart, local 118

Días hábiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 12:00
p.m. 1:00 p.m. a 4:30 p.m.

CADE Tunal
Carrera 24 C # 48-94 Sur Centro

Comercial Ciudad Tunal Entrada 1 –
locales 58,59 y 60

Días hábiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 12:00
p.m. 1:00 p.m. a 4:30 p.m.

SUPERCADE Suba Ac. 145 # 103B - 90 Modulo 44
Días hábiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 1:00

p.m. 2:00 p.m. a 4:30 p.m. Sábados 8:00 a.m. a 12
p.m.

Línea Telefónica en Bogotá Conmutador en Bogotá 6013076200 Días hábiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 4:00
p.m. Jornada continua

Línea Gratuita Nacional 01 8000 11 99 29 Días hábiles de lunes a viernes 7:00 a.m. a 4:00
p.m. Jornada continua

Correo Electronico Institucional servicioalciudadano@foncep.gov.co

Correo Electronico Defensor a la Ciudadania defensoralciudadano@foncep.gov.co

Correo Electronico Denuncias anticorrupcion@foncep.gov.co

Correo Electronico Tramites o Servicios para entidades

bonosycuotaspartes@foncep.gov.co
cesantias@foncep.gov.co
libranzas@foncep.gov.co

Correo Electronico Notificaciones Judiciales notificacionesjudicialesart197@foncep.gov.co

Encuesta de Satisfacción

Cordialmente,

Firmado Electrónicamente 
por SERGIO CORTES RINCON 

Fecha: 2026-04-14 19:53 
4068980edb930453dd335ddaa15720c16e6c251f9b9619495203f0155206c080 

SERGIO CORTES RINCON
Director General
Dirección General

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ScmxMe_imk6conl5qfgy-%20vQwC-SfYuFClZJ8Be6FhxtUNERFWDJLUU0xS0wwUkQwNDhPOE5aT0I3TS4u
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Actividad Nombre Cargo Dependencia Firma

Revisó
JOAQUIN MANUEL 
GRANADOS 
RODRIGUEZ

Jefe Oficina Oficina Asesora de 
Planeación

Proyectó LUISA FERNANDA 
VARGAS TORRES Contratista Dirección General

Documento producido automáticamente por el Sistema de Gestión de Documentos Electrónicos de Archivo del FONCEP - SIDEAF, en plena 
conexidad con la Resolución DG - 00024 del 14 de Abril de 2023.


